Tiziana Gatto

ATTIVITA DI FORMAZIONE E CONSULENZA

Fondazione Demarchi, Trento, per conto di Servizio di Formazione dell’Azienda Sanitaria
Universitaria Integrata del Trentino (2024-presente)

Istituto di ticerca a formazione sociale nell’ambito della certificazione delle competenze e della
formazione del personale medico sanitatio nei setting clinici:

Progetto PNRR ICA — Prevenzione e controllo delle infezioni cotrelate all’assistenza per il personale
sanitatio degli ospedali della Provincia autonoma di Trento vincitore del primo premio Ernesto Basile
XXIII edizione La Formazione P.A. — sezione rete e sistemi formativi. PNRR — Missione 6 Salute —
Componente C2-2.2 8-2.2 — corso di formazione in infezioni ospedaliere:

- Attivita di supporto e tutoraggio metodologico a partecipanti e faculty;

- Supporto al coordinamento del pool di docenti;

- Tutoraggio tecnico d’aula virtuale con utilizzo di piattaforme Zoom, Canva, Wooclap;

- Supervisione alla segreteria organizzativa;

- Monitoraggio e gestione dati in piattaforma ECM Trento;

- Monitoraggio dell’impatto attraverso la misurazione della reazione dei pattecipanti e la

valutazione dell’apprendimento e delle competenze acquisite

Progett relativi a Formazione sul benessete organizzativo finalizzato a supportare processi di team
building in UOPSAL, formazione Audit e integrazione della metodologia dell’audit nell’ambito delle
attivita di vigilanza, aggiornamento dei preposti ai sensi del D.Lgs. 81/2008 sulle soft skills:
- Attivita di coprogettazione;
- Supporto nell’organizzazione;
- Realizzazione e monitoraggio di percorsi formativi rivolta ai soggetti della prevenzione afferenti
al Dipartimento Prevenzione

Progetto di team building in équipe multidisciplinare tra i professionisti coinvolti nei processi di
riabilitazione dell’Ospedale Riabilitativo Villa Rosa:

- Attivita di coprogettazione;

- Supporto nell’organizzazione;

- Realizzazione e monitoraggio del percorso formatvo finalizzato a supportare i processi di team

building

Progetto Dimissioni Protette PNRR Missione 5:
- Attivita di coprogettazione;
- Supporto nell’otganizzazione;
- Realizzazione e monitoraggio del progetto di integrazione socio-sanitaria

Intervent a tema autismo su tutto il tertitotio provinciale trentino:
- Collaborazione con lo staff interno per la progettazione formativa e la realizzazione degli
interventi

Collaborazione con I"'Unita di coordinamento formazione digitale e innovazione didattica del Setvizio
Formazione dell’Azienda Sanitaria Univetsitatia Integrata del Trentino:
- Progettazione del corso e-Learning sulle ICA — Infezioni collegate all’assistenza con team di
progettazione Servizio Formazione e faculty docenti esperti;
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- Collaborazione nella gestione della progettazione dei docenti
Partecipazione al team di progettazione nello sviluppo ambiente e Learning su piattaforma
Moodle;

- Realizzazione e sviluppo di contenuti e-Learning

Corso e-Learning “Prevenzione e gestione della violenza e dell’aggressivita nei contesti sanitati (cotso
valido ai fini dell’aggiornamento lavoratori ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e dell’accordo di Conferenza
Stato Regioni n. 221/2011):

- Revisione e implementazione di elementi di miglioramento all’interno del corso

Certificazione delle competenze OAD — Operatrici di assistenza domiciliare:
- Attivita di tutoraggio;
- Rielaborazione schede;
- Predisposizione di ambienti di simulata per I'emetsione delle competenze previste dal ruolo
OAD - Operatrici di assistenza domiciliare

ForTeam, Bolzano (2020-2025)
Ente di formazione accreditato dalla Provincia Autonoma di Bolzano:
- Responsabile di progetto e coordinatrice di intervent plurimi di formazione professionale FSE
per accesso e il reinserimento lavorativo tivold alla popolazione femminile e immigrata;
- Progettazione interventi di formazione professionale per I'accesso e il reinserimento lavorativo
tivolti alla popolazione femminile e giovanile;
- Progettazione interventi di formazione aziendale per I'accrescimento delle competenze della
forza lavoto attraverso la formazione continua;
- Progtammazione interventi di formazione pet ’attuazione del programma GOL — Garanzia
Occupabilita dei Lavoratori;
- Docenza di Diversity Management in corsi di formazione FSE

Centaurus Arcigay Alto Adige (2020-2024)
Diversity/Inclusion/Equality Project Manager;

- Progettazione e realizzazione di vari progetti di promozione culturale rivolti ad associazioni
educative giovanili e istituzioni scolastiche dell’Alto Adige e al territorio altoatesino, di
implementazione di servizi rivolti alla comuniti LGBTQ, stesura di documenti per
accreditamento UNAR

Consorzio dei Comuni trentini (2024)
- Tutor di metodo in percorsi di formazione tivolti ai dipendenti dei Comuni ed Enti locali del
Trentino

Comune di Villandro, Cortaccia, Salorno, Fi¢ allo Sciliar, Egna, Laces, Trodena (2023-2024)
- Accompagnamento e supporto alla redazione di progett per la partecipazione ai bandi di
finanziamento PNRR

ATTIVITA DIDATTICA E FORMATIVA
ForTeam (2020-2025)
Docenza di Diversity Management
- Oltre 100 ore di docenza in corsi plurimi di formazione professionale FSE rivolti a giovani
under 30 e a donne in stato di disoccupazione della provincia di Bolzano

Universita degli Studi di Trento (2018-2019)
Organizzazione e tutotaggio del corso universitario “I tem(p)i della politica: capire pet pattecipare”



Provincia Autonoma di Trento (2017-2018)
Ideazione e segreteria scientifica progetto “Conciliazione in rete”

Progettazione organizzazione e tutoraggio di un percorso formativo rivolto ai dirigenti e ai
dipendenti del Consiglio Provinciale di Ttento in rete con altre Pubbliche Amministrazioni
trentine sui seguenti main topics: organizzazione del lavoro e pratiche di flessibilizzazione degli
spazi, tempi e ruoli, smart-working, gestione delle lunghe assenze, welfare aziendale in un’ottica

di Pari Opportunita e Diversity Management

Coprogettazione del corso di specializzazione per Tagesmutter sul’educativa domiciliare con

docenza del modulo “La Conciliazione Famiglia-Lavoro”

Comuni di Rovereto, Cles, Cavalese, Riva del Garda, Mezzolombatdo, Ala, Luserna, Trento
(2010-2013)
Attivita di progettazione e realizzazione di progetti plutimi di Pari Opportunita

Attivita di progettazione e (in)formazione alla cittadinanza in tematiche di pari opportunita sui
seguenti main topic: genere, emigrazione e disuguaglianze; cambiamento nel ruolo dei padri
all'interno del contesto familiare; linguaggi culturali nella rapptesentazione delle donne

ATTIVITA DI CONSULENZA E VALUTAZIONE CERTIFICAZIONE FAMILY AUDIT
(2015- presente)

Consulenza per la valutazione del conseguimento e mantenimento della certificazione di work life
balance Family Audit per le seguenti realta:

Regione Trentino-Alto Adige

Consiglio Provinciale della Provincia Autonoma di Trento
Comune di Pergine

Comune di Mezzocotona

Comunita delle Giudicatrie

Comunita della Val di Non

Cooperativa FAI — Trento

Societa Cooperativa Progetto 92

Cooperativa Amica — Trento

Comune di Teulada (Cagliari)

UNPLI Pro loco Ttentino

APSP Beato de Tschiderer - Trento

Societa Cooperativa Antropos — Mezzocorona
Societa Cooperativa Oasi Tandem — Riva del Garda
TSM Trentino School of Management — Trento

ATTIVITA DI CONSULENZA CERTIFICAZIONE DI GENERE P.D.R. 125:2022 (2023-
ptresente)
Consulenza per il conseguimento della Certificazione di Genere secondo UNI/P.D.R. 125:2022:

Melittaklinik Bolzano
Mebocoop Bolzano

ESPERIENZE LAVORATIVE PREGRESSE

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il sortiso” (2017-2020)
Direttrice linea altti servizi innovativi e responsabile formazione

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il sorriso” (2015-2017)
Delega direttiva responsabile comparto pedagogico e del processo di formazione



Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il sorriso” (2014-2017)
Coordinatrice pedagogica servizio Tagesmutter e responsabile processo di formazione

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il sorriso” (2014-2015)
Coordinatrice progetti Pari Opportunita

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il sottiso” (2005-2008 / 2013-2014)
Coordinatrice gestionale servizio Tagesmuttet nel comprensotio di Trento e Valsugana

PUBBLICAZIONI
11 Welfare Aziendale dopo Covid-19: esercizio di stile o policy change?
in Diagonales — Rivista on line (maggio 2020)

Becoming us. Ripensare responsabilita e immaginari
in Luciano Malfer (a cura di), New Public Family Management, Franco Angeli Editore (2018)

ATTIVITA CONVEGNISTICA

Universita di Trento — Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale (18-19 settembre 2015)
Intervento su invito al Convegno internazionale “Il lavoro di educatori e di genitoti con i bambini
piccoli. La sfida della flessibilita”

Universita di Trento — Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale (28 novembre 2014)
Intervento su invito al workshop “Educare alle differenze”

FORMAZIONE

2022

Qualifica per la certificazione di genere UNI/P.D.R. 125:2022 — Parita di genere: la sfida culturale come
opportunita per le aziende

UNI Train e Accredia

2021

Partecipazione alla formazione “Self-empowerment e dinamicita aziendale” condotta da Massimo
Bruscaglioni

ForTeam Bolzano

2020

Partecipazione e superamento esame Auditor/Lead Auditor dei sistemi di gestione qualita UNT EN
ISO 9001:2015

WE-Learn Formazione on line

Partecipazione e superamento esame Tecniche di Audit secondo i requisiti delle norme UNI EN ISO
19011:2018 e UNI CEI EN ISO IEC 17021-1:2015
WE-Learn Formazione on line

2017
Partecipazione al corso “Change Management” con project wotk finale su nuove soluzioni
nell'inserimento aziendale, percorsi di cartiera e sviluppo, valutazione petformance e premialita



2015
Master professionalizzante per consulenti e valutatori Family Audit
Trentino School of Management e Presidenza del Consiglio dei Ministti

2011
Master di II livello in “Gestione delle politiche familiati”
Universita degli Studi di Ttento

2007-2008
Master di 11 livello per “Dirigenti di imprese sociali”
ISSAN — Istituto Studi Sviluppo Aziende No Profit, Facolta di Economia — Universita di Trento

1997-2004
Laurea in Scienze dell’Educazione indirizzo: ESPERTO NEI PROCESSI FORMATIVI

con voto 110/110 cum laude
Universita degli Studi di Vetona

La sottoscritta, ¢ a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e l'uso di atti (alsi sono puniti ai sensi
del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, la sottoscritta autorizza al trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dal Regolamento (UE)
2016/679.
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